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Introduccion

El PEEPJM representd un ejercicio inédito en la vida democratica de la entidad, al
instaurar por primera vez un mecanismo de eleccion directa para la designacion de
personas juzgadoras.

En este marco, se implementd por primera ocasion un sistema de monitoreo en redes
sociales, orientado a verificar el cumplimiento que la normativa electoral local establecio,
en el sentido de prohibir a las candidaturas, contratar espacios publicitarios en medios
de comunicacion, incluidos los entornos digitales.

De manera complementaria, se establecid una estrategia de observacion regional a
través de los Comités Distritales Judiciales y del 6rgano central, con la finalidad de
detectar posibles publicaciones pautadas en redes sociales por parte de alguna
candidatura. Este esquema permiti6 ampliar el alcance del monitoreo y fortalecer la
capacidad institucional para dar seguimiento a las actividades de campana en el entorno
digital.

En el presente informe se establecen los resultados de la metodologia para la
identificacion, analisis y documentacién de la publicidad pagada en redes sociales por
parte de las Personas Candidatas a juzgadoras durante la etapa de campafias
electorales en el Marco del PEEPJM.

Unidades de Analisis

Las redes sociales han revolucionado la comunicacion en la sociedad contemporanea,
posicionandose como plataformas esenciales para el intercambio de ideas y el acceso
inmediato a informacion. Este fenomeno ha modificado sustancialmente la manera en
que las candidaturas establecen contacto con la ciudadania, especialmente en el ambito
electoral, al facilitar la interaccion directa y la difusién de mensajes a gran escala.

Uno de los cambios significativos en las estrategias de comunicacion politica ha sido la
incorporacion de la publicidad pagada en campaiias electorales. El uso de algoritmos
avanzados por parte de estas plataformas ha permitido que las candidaturas orienten
sus mensajes hacia publicos especificos, segmentando a las audiencias en rubros como
la ubicacién geografica, grupo etarios, asi como criterios demogréficos. Esta precision
en el alcance y la segmentacion de los mensajes ha evolucionado la manera de llamar
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al voto, incrementando la eficiencia y reduciendo los costos en comparacion con medios
tradicionales como la radio, la television o la prensa escrita.

Para la eleccién de las redes sociales a monitorear es preciso mencionar que de acuerdo
con datos del Digital Report 2024, elaborado por Hootsuite y We Are Social, México
presentdé un panorama digital robusto con 107.3 millones de personas usuarias de
internet, lo que equivale al 83.2% de la poblacién total. Este nimero refleja un incremento
anual de 6.6 millones de usuarios, lo que indica un crecimiento sostenido en la adopcion
tecnolégica. Sin embargo, el 16.8% de la poblacion, equivalente a 21.65 millones de
personas, aun permanece desconectada.

En cuanto al uso de redes sociales, México cuenta con 90.2 millones de personas
usuarias activas, lo que representa el 70% de la poblacion total y el 84.1% de los usuarios
de internet. Estas plataformas experimentaron un incremento de 6.5 millones de usuarios
durante el dltimo afo, destacandose Facebook como la mas utilizada, con 80.2 millones
de usuarios y un alcance del 87.9% de los mayores de 13 afios. YouTube alcanza al
77.5% de los usuarios de internet, mientras que TikTok destaca con 74.15 millones de
usuarios mayores de 18 afios y un crecimiento anual del 28.9%. Instagram, por su parte,
registra 44.85 millones de usuarios y un aumento del 22.2% anual, consolidandose como
una de las plataformas en mayor expansion.

Por otro lado, la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informaci6n en los Hogares (ENDUTIH) 20242, realizada por el Inegiy el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, refiere que el “grupo de personas que concentrd un mayor
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porcentaje de personas usuarias de internet fue el de 18 a 24 afios, con una participacion
de 96.7 por ciento. A este grupo, le siguen las personas de entre 12 a 17 afios y 25 a 34
afios, con un 90 por ciento de participacion”.

Por otro lado, el IEM cuenta con perfiles en las 5 principales redes sociales: Facebook,
Twitter, Instagram, Youtube y TikTok este dltimo abierto a finales de 2021; las cuales son
cuentas difusoras de las actividades institucionales y vinculo directo entre la ciudadania
y el IEM.

Las redes sociales institucionales de Facebook y twitter se abrieron en 2011, de YouTube
en el 2015, Instagram en 2020 y de Tiktok en el 2023. Al corte del primer mes de 2025,
el IEM cuenta con mas de 30 mil seguidores en Facebook; 7 mil 220 en Twitter; 1 mil 600
en YouTube: 1284 en Instagram y 464 en TikTok.

Con base en lo anterior, las plataformas seleccionadas para el monitoreo de publicidad
pagada durante dicho proceso electoral fueron las siguientes:

Facebook: es la red social con mayor nimero de usuarios a nivel global, superando los
3,000 millones. Permite la difusién de publicidad en diversos formatos (imdgenes, videos,
Stories) y tiene herramientas de andlisis en tiempo real que facilitan la medicion precisa
del alcance, la interaccion y la efectividad de las campaiias. Su alto grado de penetracion
en México es un canal prioritario para estrategias de comunicacion electoral.

Instagram: especializada en contenido visual, permite a las candidaturas difundir
mensajes atractivos mediante imagenes y videos. Su vinculacion con Facebook posibilita
el acceso a sistemas avanzados de segmentacion y métricas.

X (antes Twitter): destacada por su inmediatez y capacidad para viralizar mensajes
breves. La plataforma es ideal para difundir noticias, anuncios y tendencias de forma
rapida.

TikTok: centrada en la creacién y distribucién de videos cortos, esta plataforma ha
experimentado un crecimiento acelerado en México. Su algoritmo promueve la visibilidad
de contenidos segun los intereses y el comportamiento de los usuarios, lo que resulta
eficaz para campafas dinamicas, creativas y de alto impacto, orientadas a publicos
jbvenes y diversos.

Segmentacién del monitoreo con base en la Distritacion Judicial.

Informe de Monitoreo de Pago De Publicidad en Redes Sociales del
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Dado que los algoritmos de las redes sociales podian mostrar contenido publicitario a los
usuarios con base en su ubicacion geografica, se considerd necesario garantizar una
cobertura amplia durante los monitoreos.

Las funciones de segmentacion territorial que ofrecen estas plataformas, se delimito con
mayor precisién en los distritos judiciales. Ello, permitio informacién focalizada del
contenido no pagado y aseguré un monitoreo més efectivo de las publicaciones en redes.

Procedimiento de monitoreo

1. Deteccién de publicidad pagada: el procedimiento de monitoreo llevado a cabo
sobre las publicaciones en redes sociales fue priorizado sobre aquellas en donde
se haclia referencia a la eleccion, la intencion del voto o las preferencias
electorales.

2. Registro de publicaciones: se documento cada hallazgo con capturas de pantalla,
enlaces y metadatos relevantes (fecha, hora y usuario que publico el contenido).

3. Reporte al 6rgano central: los Comités Distritales Judiciales enviaron los hallazgos
a la Coordinacién de Comunicaciéon Social mediante un formato previamente
establecido.

4. Andlisis y consolidacion: la Coordinacion analizé la informacion y genero reportes
dirigidos a la Secretaria Ejecutiva.

El proceso electoral extraordinario del Poder Judicial del Estado contd con 26 Comites
Distritales Judiciales, distribuidos en las cabeceras regionales y distritos judiciales, los
cuales, llevaron a cabo esta tarea de monitoreo, en conjunto con el organo central del
Instituto Electoral de Michoacan. Dichos Comités y su geografia, se ilustra en la siguiente
tabla:

Informe de Monitoreo de Pago De Publicidad en Redes Sociales del
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Palabras clave utilizadas en el monitoreo

Las personas que realizaron el monitoreo ufilizaron palabras clave, las cuales se
introdujeron en los buscadores de las redes sociales con el objetivo de que estas
plataformas mostraran las publicaciones relacionadas. Esto permitié identificar si el
contenido era organico o si habia sido impulsado econémicamente para aumentar su
alcance.

En este apartado se muestran las palabras clave que se utilizaron en el monitoreo:

Proceso Judicial

Elecciones 2025

Elecciones Judiciales Morelia (Dependiendo del municipio, region o distrito
judicial)

Vota 1 de Junio

Candidatura Judicial

Es importante precisar que el monitoreo de publicidad pagada se llevo a cabo a
través de las paginas creadas para cada uno de los Comités Distritales Judiciales.

Proceso de elaboracidon del monitoreo

Informe de Monitoreo de Pago De Publicidad en Redes Sociales del
Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del Estado de Michoacén 2024-2025
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Para la elaboracion del monitoreo de publicidad pagada en redes sociales, los Comites
Distritales Judiciales del IEM, designaron a una persona encarga de hacer el concentrado
de la informacion; misma que fue remitida de manera semanal por correo electronico a
la Secretaria Ejecutiva del Instituto.

Es importante mencionar que durante la etapa de monitoreo, el personal que integra la
coordinacién de comunicacion social dio acompafamiento a los comités distritales
judiciales con la finalidad de que el monitoreo de publicidad pagada se llevara a cabo
con base en la metodologia prevista en la guia para la realizacion de la actividad.

A continuacion, se esquematiza el procedimiento realizado por los Comités Distritales
Judiciales en el desarrollo del monitoreo de la publicidad pagada.

ar & la red socia 1 el buscador de la rec 5 ;
Ingresar a la red social En el buscador de |a red Comenzar la revision de

a traves del naueg_adc:r social mgreaellr palabras las publicaciones
de su preferencia clave

Lienar el formato de reporte En caso de encontrar
con los hallazgos publicaciones pagadas Revisar el apartado de
encontrados y enviarios a ia tomar captura de pantalia y Publicaciones Recientes
Coordinacion de copiar el link
Comunicacion Social

Formato de resultados del monitoreo en Redes Sociales

Una vez concluida la revisién de publicaciones en redes sociales, fue necesario realizar
el llenado de los hallazgos detectados durante el monitoreo en el formato de reporte
establecido, mismo que era enviado posteriormente a la Coordinacién de Comunicacion
Social para su revisién y validacion.

Por su parte, la Coordinacion de Comunicacion Social implemento un formato de bitacora
para registrar el cumplimiento en el llenado del formato de monitoreo por parte de los
Comités Distritales Judiciales. Dicha bitacora se actualizaba semanalmente, conforme
se recibia la informacion a través del correo electronico institucional.

7
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A continuacion, se muestra el formato de bitacora empleada:

[ Comité Judicial “Repori=1_ | Reporie2 | Reporie3 | Reported | Reporte 5 | Reporte & Reporte 7
Apatzingan
Ario de Rosales
Arteaga
Coahuayana
Coalcoman
| Hidalgo
Huetama
Jiquilpan
La Piedad
Lazaro Cardenas S [
Los Reyes feaa]
Maravatio L N
Morelia Noreste
Morelia Noroeste
Morelia Sureste
Morelia Suroeste
Pétzcuaro
| Puruandiro
Sahuayo
Tacambaro
Tanhuato
Uruapan
Zacapu
Zamora
Zinapécuaro 25 SEEl et
Zitdcuaro : X 2]

Cabe destacar que, derivado de la carga de trabajo en los Comités Distritales Judiciales
se presentaron diversas dinamicas en la entrega de reportes. Agrupando entregas
quincenales o mensuales.

Es fundamental resaltar que, a pesar de estas variaciones en los formatos y frecuencias
de entrega, todos y cada uno de los Comités Distritales Judiciales dieron cumplimiento a
esta actividad de monitoreo.

Resultados del monitoreo en Redes Sociales

Atendiendo a lo establecido en la reforma al Coédigo Electoral el IEM es la autoridad
encargada de organizar la eleccion. En ese sentido, el articulo 368, fraccion IX, del
Cadigo Electoral que la Autoridad Electoral local sera la encargada de garantizar que

a8
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ninguna persona candidata a juzgadora contrate espacios en Internet o cualquier otro
medio para promocionar su candidatura.

Con base en lo anterior, y tras 45 dias de monitoreo de publicidad pagada en redes
sociales, la Coordinacién de Comunicacién social en conjunto con los Comités Distritales
Judiciales no detectd publicidad de caracter pagado en el periodo sefialado.

Consulta los informes de los Comités Distritales Judiciales
escaneando el Cédigo QR

Implementaciéon de Campana

La campafa “Prohibicion de pago de publicidad en Redes Sociales” fue implementada
como parte de las acciones estratégicas IEM para garantizar la equidad y la
transparencia en el PEEPJM. Durante su implementacion, se elaboraron materiales
informativos y herramientas de denuncia con el objetivo de informar y facilitar la
participacion activa de la ciudadania en la vigilancia del cumplimiento de la normativa
electoral.

Las acciones de la campaiia incluyeron la difusion constante de infografias, y capsulas
informativas a través de las redes sociales institucionales, asi como en la pagina web del
Instituto donde se compartié la prohibicion expresa de pago por publicidad electoral en
redes sociales.

Informe de Monitoreo da Pago De Publicidad en Redes Sociales del
Proceso Electoral Extraordinario del Poder Judicial del Estado de Michoacén 2024-2025
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De manera adicional, se establecieron canales de denuncia accesibles como un correo
electrénico dedicado y una linea telefonica con extension especifica para que cualquier
persona pudiera reportar de manera sencilla y segura posibles violaciones a la normativa.

Se disefiaron gufas practicas para facilitar la presentacion de quejas, detallando el
procedimiento paso a paso e indicando la documentacion requerida.

AN A T T e
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Conclusiones

El monitoreo efectuado durante el PEEPJM permitio constatar el cumplimiento de la
normativa en materia de publicidad pagada en redes sociales. La ausencia de
publicaciones irregulares constituye un indicador positivo del respeto a las disposiciones
legales vigentes y del compromiso institucional por garantizar condiciones de equidad en
la contienda.

Asimismo, la participacion activa y coordinada de los Comités Distritales Judiciales del
Instituto Electoral de Michoacan resultd fundamental para fortalecer la vigilancia en el
ambito digital, lo que evidencio la corresponsabilidad de las y los actores involucrados
con el desarrollo de un proceso transparente y apegado a los principios democraticos.

En conjunto, los resultados obtenidos reflejan la eficacia de las estrategias
implementadas y sientan un precedente relevante para futuros ejercicios de monitoreo
en procesos electorales de naturaleza similar.

i
MJES&S Espinoza Gémez

Coordinador de Comunicacién Social del Instituto Electoral de Michoacan
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